
Langues

Français : C1+

Réseaux sociaux
@ROSA GOMES 

Centres d'intérêt
Musique Pop, afro

Activités annexes
Cinéma, gastronomie

Créole : C2

Portugais : C2

Langue maternelle

Espagnol : B2

rosapascoal1999@gmail.com
Grigny (91350)
 25 ans 
07 64 24 17 10

Informatique
Réseaux Sociaux

Pack Office
Word, Excel, Powerpoint

Compétences
Accueil de la clientèle

Accompagnement de la clientèle

Conseils auprès de la clientèle sur les différents

produits du magasin

Maintien de l'espace propre et accueillant

Prise de charge du standard téléphonique

Traitement des réclamations

Diplômes et Formations

Niveau BTS (Management Commercial Opérationnel) 
De septembre 2021 à juin 2023lycée René Cassin Arpajon (91)

BAC Pro Commerce - mention assez bien
De septembre 2020 à juin 2021
Lycée Charles Baudelaire Évry-Courcouronnes (91)

Expériences professionnelles
Vendeuse (stage)
De aout 2023 à aout 2024 ( CDD Vendeuse polyvalente )
De février 2022 à mars 2023GIFI FLEURY MEROGIS

Chargée d'accueil (stage)
De janvier 2022 à juin 2022FETE SENSATION LA CROIX BLANCHE

Chargée service clients (stage)
De mars 2021 à avril 2021Celio Évry 2

Employée libre-service (stage)
De mai 2019 à juillet 2019GO SPORT Créteil-pompadour

Après plus de 1 an d'expérience dans le secteur commercial, je souhaite me
réorienter dans le domaine du secrétariat Médical pour pouvoir acquérir de

nouvelles compétences personnelles et professionnelles.  Sérieuse et motivée
par ce domaine, je mettrais en avant toute mon énergie dans l'atteinte de vos

objectifs.

SECRÉTAIRE MÉDICALE

  
  
  
 

Baccalauréat Secrétaire Médical 

Durée : 1 an

Rythme : 1 jour formation / 4 jours entreprise 

Rosa Pascoal GOMES 

Entrée en Bac pro Secrétaire médical
En  cours Activ Métiers  Maison Alfort (94)

https://www.linkedin.com/in/ROSA%20GOMES
https://www.linkedin.com/in/ROSA%20GOMES
mailto:rosapascoal1999@gmail.com

