Apprenti Commercial

BTS NDRC - 2 ANS
RYTHME : 2J ECOLE/ 3J ENTREPRISE
ELIGIBLE A L'AIDE DE L'ETAT DE 6000 EUROS

FORMATIONS

2024 - Présent BTS Négociation Digitalisation de la Relation Client
2022 - 2023  Titre Professionnel Vendeur Conseiller en Magasin, Alterno Paris
2019 - 2021 CAP carrosserie, Lycée Alexandre Denis, Cerny

EXPERIENCES

06/2022 - 05/2023 ASSISTANT MANAGER - ALTERNANCE

o Accueil en anglais de client internationaux
Mark & Spencer ) )
A o Encaissement et fermeture de caisse
Paris )
e Facing
e Inventaire
o Vérification et gestion des dates limites de consommation
o Logiciel POLLUX
01/2022 VENDEUR STAGIAIRE
My Kozy Shop o Accueil et conseil clients
Evry e Encaissement

e Réassort et étiquetage

CHANTIERS CITOYEN (‘A DOUBLE REPRISE)
02/2021 - 08/2021 Y peinfure

Mairie de o Application des reégles de sécurité

Mennecy o Désherbage et entretien espaces verts

2020 - 2022 APPRENTI CARROSSIER - STAGE

e Préparer le véhicule & la livraison et rendre compte de

fairage KD l'intervention.
uto e Préparer la mise en peinture
Mennecy

o Déposer, reposer les éléments de carrosserie

COMPETENCES

Accueil et conseil clients

Gestion des stocks et réassort

Travail en équipe, délégation

Gestion de la caisse et de la boutique

LANGUES o
LOGICIELS MAITRISES
Francais : langue maternelle
Analais - Pack office (excel, word, powerpoint)
nglais  : BI c
Espagnol : Al anva

les réseaux sociaux




