
EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Assistance à la préparation des repas et à l’entretien du domicile; Animation d'activités : soins
des pieds et organisation de goûters; Réalisation des courses et gestion des besoins
quotidiens; Soutien moral.

Bénévolat l Accompagnement de personnes âgées l 2022-2024

Bénévolat l Accompagnement de personnes sans domicile fixe l 2023-2024
Soutien moral et social.
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Conseillère en Insertion Professionnelle

Création de Newsletter; Recherche de laboratoire en Europe; Création de fiche produit 
et catalogue; Effectuer planning.

Afro.Care l Cosmétique Capillaire Afro et bouclé, Bruxelles l 2024, Stage 1 Mois
Assistante de direction

Utilisation de Amazon Vendor Central : Implanter les produits dans la plateforme et gérer
la page produit; Faire les fiches clients pour les salons; Faire des matrices pour les clients :
GMS et spécialisés.

Canal Toys l Jouet pour enfant (B2B), Paris 75016  l 2023 - 2024 Stage, 5 mois
Assistante Commercial France et Forecast Amazon International 

Mission Intérim l 2019-2022 
Hôtesse d’accueil; Télé-enquêtrice; Vendeuse en magasin de prêt-à-porter

FORMATIONS

BTS Commerce international l 2022-2024
École ITIC Paris / Studi 

Baccalauréat économique et social l 2018
Lycée Edmond Michelet, 2 Bd Abel Cornaton, 91290 Arpajon

Centres d’intérêt: randonnée (1 an); Art ( construction de plaquettes et mise en page)
Langues: Français (Maternelle); Anglais(Débutant-intermédiaire), Espagnol(Débutant)
Compétences logicielles : Pack office; Vendor Central; Mailchimp

AUT01 GROUP : Autohero l Voiture d‘occasion (B2B), ILM 92040  l 2022, Stage 1 Mois
Assistant Admin Shipping

Réunir les documents nécessaires pour l'expédition des véhicules en Europe; Envoyer les
documents et marchandises dans toute l'Europe.

Rehoboth Multi-Service l Montage échafaudage (B2B), Savigny 91600 l 2019-2022 
Alternance, Assistante Marketing
Prospection téléphonique; Création de plaquette commerciale; Propositions d'idées pour
le développement de l'entreprise.

Titre pro CIP en alternance : 1j école/ 4j entreprise
Durée : 1 an (Mars 2025 - Février 2026)

TP - Conseiller en insertion professionnelle  l 2024 - En cours
Centre de formation Carrières & Transitions

Dora MUKUALEMBA


